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smart connected locations

USE CASE

AUF EINEN BLICK
* Buchung von Arbeitsplatzen, Meetingraumen und Schlie3fachern inkl.
Assistenzfunktion
* Prazise Indoor- und Outdoornavigation in Echtzeit
+ Automatisierte Auslastungsanalyse anhand Sensorik
* Integrierte Services wie beispielsweise Kantinenplane und Mobilitatsangebote



PROBLEMSTELLUNG
GrolRRe Unternehmensstandorte stellen Mitarbeitende,

Besucher und das Facility Management oft vor vielfal-
tige Herausforderungen. Arbeitsplatze, Besprechungs-
raume, Parkflachen und andere Ressourcen kdénnen
haufig nicht effizient genutzt werden, da Echtzeitinfor-
mationen Uber ihre Verfugbarkeit fehlen oder schwer
zuganglich sind. Hinzu kommt, dass auf weitlaufigen
Arealen auch die Orientierung gelegentlich herausfor-
dernd ist. Serviceangebote wie Kantinenplane, Shuttle-
Services oder Raumreservierungen sind in der Regel
dezentral organisiert und nicht in einem einheitlichen
System gebundelt. DarUber hinaus mangelt es vieler-
orts an digitalen Werkzeugen, die den Arbeitsalltag
ganzheitlich unterstitzen, Prozesse automatisieren
und die Grundlage fur datenbasierte Entscheidun-
gen schaffen. Eine integrierte Losung, die Navigation,
Arbeitsplatzmanagement und Services intelligent
miteinander verbindet, ist daher essenziell, um den
modernen Anforderungen an Flexibilitat, Effizienz und

Nutzerfreundlichkeit gerecht zu werden.

LOSUNG

Die smarte Gesamtlésung vereint verschiedene
Module zu einer intelligenten Plattform fur moderne
Arbeitsumgebungen. Ein integriertes Ressourcen- und
Arbeitsplatzmanagement ermoglicht die einfache
Buchung von Arbeitsplatzen, Besprechungsraumen
oder SchlieRfachern. Verfigbarkeiten werden in Echt-
zeit Uber Sensordaten angezeigt und lassen sich naht-

los mit Kalendern und Raumbelegungssystemen syn-
chronisieren. Eine Assistenzfunktion erlaubt zudem
Buchungen im Namen anderer.

Eine prazise Navigation unterstutzt die Orientierung
auf dem Gelande, inklusive barrierefreier Routen. Nut-
zer sehen jederzeit ihre aktuelle Position, relevante
Zielorte und nahegelegene Services.

Auch Mobilitatsbedarfe werden abgedeckt, Live-Infor-
mationen zu verfigbaren Parkplatzen und E-Ladestati-
onen inklusive Reservierungsfunktion sowie Hinweise
zu Shuttles, Fahrradstationen und dem OPNV unter-
stutzen eine nachhaltige und effiziente Infrastruktur.

FUr zusatzlichen Komfort im Arbeitsalltag sorgt die
digitale Kantinenldsung mit interaktivem Speiseplan,
praktischen Filterfunktionen (z.B. vegan oder glu-
tenfrei), Vorbestelloption fur Verpflegung wahrend
Besprechungen und mobiler Bezahlung. Eine Echt-
zeit-Anzeige der Auslastung unterstutzt dabei, Stol3-
zeiten gezielt zu umgehen. DarUber hinaus fordert
das System die interne Kommunikation und soziale
Interaktion: Ein Colleague Finder zeigt den Standort
von Kollegen auf Basis spezifischer Freigaben, erganzt
durch Teamubersichten und den jeweiligen Verfligbar-
keitsstatus (Onsite oder Remote). Unternehmensnach-
richten, Veranstaltungsbuchungen, Push-Mitteilungen
sowie Onboarding-Funktionen starken das Mitarbei-
tererlebnis.

TECHNISCHE UMSETZUNG

FUr die Umsetzung ist lediglich eine geringe Anzahl an
Hardwarekomponenten erforderlich. infsoft Al Occu-
pancy Sensoren bzw. PIR/TOF Sensoren werden an
den Decken der entsprechenden Raumen mit Hilfe
einer Magnethalterung installiert. An zentralen Punk-
ten kdnnen Gateways in Form von kompakten infsoft
Locator Node Dongles einfach in die bestehende Inf-
rastruktur, wie z. B. Access Points, integriert werden.
Optional lassen sich infsoft E-Ink-Displays zur Visuali-
sierung, beispielsweise vor Turen, erganzen. Dabei ist
die Anzahl vom Bedarf und Anwendungsfall abhangig.

Die Belegungsdaten von Arbeitsplatzen, Bespre-
chungsraumen oder anderen Flachen werden zuver-
lassig Uber infsoft Al Occupancy Sensoren sowie PIR/



TOF Sensoren erfasst. Die ermittelten Informationen
werden unmittelbar Uber einen infsoft Locator Node
Dongle an die infsoft LocAware platform® Gbermittelt.
Dort erfolgt die zentrale Verarbeitung, Analyse und
Bereitstellung der Daten fur nachgelagerte Systeme.
Die in Echtzeit bereitgestellten Belegungsinformatio-
nen flieBen direkt in die Workplace Experience App
ein und ermoglichen eine dynamische Verwaltung und
Buchung von Ressourcen - beispielsweise Arbeitsplat-
zen oder SchlieRfachern. Gleichzeitig lassen sich Bele-
gungs- und Auslastungsinformationen visualisieren
und nahtlos in bestehende Facility-Management-Pro-
zesse, zum Beispiel in der bedarfsorientierten Reini-
gung, einbinden.

Zusatzlich werden die erfassten Informationen auto-
matisiert auf infsoft E-Ink Displays angezeigt. Die bat-
teriebetriebenen E-Paper-Anzeigen lassen sich nahtlos
in das System einbinden und werden kontinuierlich
mit aktuellen Daten bespielt. Dadurch stehen Nutzen-
den vor Ort stets die neuesten Informationen zur Ver-
figung - etwa zur Raumverflgbarkeit, Navigation oder
Statusanzeige. Die Displays kdnnen sowohl zur Raum-
beschilderung als auch zur Anzeige von aktuellen Aus-
lastungsinformationen, zum Beispiel auf Floor Plans,
eingesetzt werden. Die infsoft LocAware platform®
bildet dabei die Basis der Losung und ermdoglicht eine
effiziente, datengestlitzte Steuerung aller relevanten
Prozesse. So entsteht eine skalierbare Systemarchitek-
tur fir moderne Arbeitsplatzumgebungen mit hoher
Nutzerzufriedenheit und messbarer betrieblicher Effi-
zienz.
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